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Pembelajaran CP-MK 1) Mata kulioh Strategi Pertumbuhan Bisnis menjelaskan tentang berbagai hal yang berkaitan dengan
(o)} pemahaman dasar manajemen pemasaran termasuk perkembangannya di abad 21, analisis kesempatan

pasar, pengembangan strategi pemasaran, pengambilan keputusan pemasaran, dan bagaimana mengelola
program pemasaran secara efektif dan efisien. Selain itu, seiring dengan perkembangan teknologi informasi
dan komunikasi yang begitu pesat, maka pemahaman terhadap teknologi tersebut dalom menunjang dunia
pemasaran menjadi sangatlah berarti, seperti misalnya e-commerce, e-trading, e-banking dan lainnya.

2) Mahasiswa mampu menggunakan dasar-dasar analisis yang diperoleh untuk pengambilan keputusan bagi
peningkatan dan petumbuhan bisnis.

3) Mengorganisasikan melaksanakan serta mengendalikan usaha-usaha pemasaran

Deskripsi  Singkat | Pertumbuhan bisnis (business growth) adalah bagian dari target manajemen. Dengan tumbuh, perusahaan dapat menghasilkan lebih banyak
MK uang untuk pemegang saham mereka atau peningkatan profit bagi pemilik ataupun investor.

Prtumbuhan juga penting bagi daya saing kompetitif. Dalam bersaing, bisnis yang lebih besar selangkah lebih maju daripada perusahaan yang
lebih kecil. Mereka memiliki sumber daya dan kemampuan yang lebih baik untuk merebut peluang pasar dan mendominasi pasar.

Materi Topik-topik bahasan dalom mata kuliagh akan mencakup antara lain : pengertian, konsep, peranan strategi, sistem informasi dan riset
Pembelajaran/ pemasaran, analisis perilaku konsumen dan pesaing, segmentasi, sasaran positioning, rancangan bauran pemasaran dan bagaimana
Pokok Bahasan mengorganisasikan melaksanakan serta mengendalikan usaha-usaha pemasaran.
Pustaka

1. Thomas Mulyadi, Filosofi Pertumbuhan Perusahaan dan Strategi.lPB Press

2. Ujang Tri Cahyono ,dkk Pemasaran Strategi. Gramedia

3. Oscarius, Stratgi Manajemen (Hubungan Pelanggan dan orientasi Pasar).Deepublish

4. Ujong Sumarwan. Pemasaran Strategik.IPB Press

5. Philip Kotler dan Gary Amstrong. Prinsip-Prinsip Pemasaran




6. Maithiana Indrasari, Pemasaran dan Kepuasan Pelanggan

7. Philip Kotler, Marketing Management,Ninth Edition

8. Philip Kotler MARKETING MANAGEMENT Analysis, Planning Implementation, and Control
9. Fred R David. Manajemen dan Strategik (suatu Pendekatan Keunggulan Bersaing). Pustaka Salemba
10. Achmad Bahaauddin. Manajemen Bisnis Kontemporer.Ocaindo

Media
Pembelajaran

White board, spidol Pengeras Suara, Laptop,LCD dan multi media class equipment

Team Teaching

Dr. Samsurijal Hasan,SP,.MM

Matakuliah
Prasyarat
Minggu Ke~ Kemampuan Indikator Materi Pembelajaran Metode Estimasi Kriteria,
ARkhir yang Pembelajaran Waktu Bentuk dan
diharaphkan Bobot
($ub-CP MK) Penilaian
1 Memahami Setelah mengikuti | 1. Produksi perusa haan | LCD, Laptop, 100 menit Portofolio tes
Pertumbuhan Bisnis perhull_ahan menghasil kan lebih banyak | Class essay.
& Perkembangannya mﬁa?c;gg:n dapat : out put karena pening katan | FOOM.
- kapa sitas pro duksi.
1.  Pertumbuhan bisnis i
d . Penjualan Dan Keuntungan h.omqs‘ Mulyadi,
mengacu pada h iual lebih Filosofi
. katan skala peru sahaan menjual lebi
pening banyak ba rang,berkontribusi Pertumbuhan
operasi perusahaan. ¢
P P positif terhadap peningkatan Peru sqhaan dan
Anda dapat q dan lab Strategi.
menggunakan pen dapatan dan laba. N
indikator berikut un | = Jurrllahb Ksryawan sc:rmg Modul
tuk menunjukkan pertumbu han perusa aap, pembelajaran
bah wa perusahaan Lnerekz;\( mekmlf)u tuhkan lebih Strategi
sedang tumbuh: o e s umiah | Pertumbuhan
2. Nilai diciptakan | umiah Felanggan Jika jumia Bisnis

ketika pertumbuhan
mening katkan laba
dan peng embalian
kepada pe megang
saham, tercer min
dalam dividen yang
lebih  besar dan
harga saham yang le

. Nilai Perusahaan -

pelang gan meningkat, pe
rusahaan dapat menjual lebih
ba nyak produk  dan
mendorong mere ka
meningkatkan produksi

untuk
perusahaan publik, perusa
haan yang tumbuh melihat
harga sa hamnya naik, se




bih tinggi.

hingga mening katkan

kapitalisasi pasar.

Pertumbuhan Setelah mengikuti per | Menggunakan modal internal, | LCD, Laptop, 100 menit Portofolio,
Bishis dan | Ruliahan perusahaan dapat | Class attitute
Kebijakan Nasi onal mahasiswa menumbuhkan bisnis | room.
diharapkan dapat : dengan,yaitu .
1. Pertumbuhan bisnis | 1. Menambah jumlah pekerja Fred R David.
(business growth) | 2. Meningkatkan kapasitas M . d
adalah  bagian  dari produksi anajemen  dan
target manajemen. | 3. Buka outlet atau kantor | Strategik (suatu
Dengan tumbuh, peru cabang baru Pendekatan
f\il’s],ﬁﬁgn (Ij:g)iﬂt b;?s/gﬁ 4. Meningkatkan jumlah barang | Keunggulan
uang untuk pemegang ya ng terjgal mela lui iklan Bersaing
saham mereka atau yang agre sif )
peningkatan provit bagi | 3- Mgnawarkan vari an baru Modul
pemilik ataupun dari pro duk yang sudah ada .
investor. ke pasar yang ada saat ini pembelajaran
2.Pertumbuhan juga pen | 6. Memperluas seg men pasar Strategi
ting bagi daya saing | 7, Ekspansi ke pasar baru, Pertumbuhan
kompetitif. Dalam Bisni
bersaing, bisnis yang 1snis..
lebih besar selangkah
lebih  maju daripada
perusahaan yang lebih
kecil. Mereka memiliki
sumber daya dan ke
mampuan vyang lebih
baik untuk merebut
peluang pasar dan
mendominasi pasar
Segmentasi, Targe | Setelah mengikuti | 1. Segmentasi pada dasarnya | LCD, Laptop, 100 menit Portofolio tes
ting dan | perkuliahan dan adalah suatu strategi un tuk | Class obyektif
Posisitioning (STP) mahasiswa memahami struktur pasar. room.

diharapkan dapat :

. Salah satu pendeka tan

atau model yang diguna
kan untuk mengem
bangkan pesan dan stra
tegi pemasaran vyang
sesuai pada segmentasi
target audiens tertentu.
. Segmentasi tidak
dibutuh kan selama
tidak ada persaingan,
tetapi globa sisai
ekonomi dan kema juan
teknologi seperti ini
tidak ada produsen

Targetting adalah persoalan

begai mana memilih, me
nyeleksi dan menjangkau
pasar.

Positioning adalah  suatu

strategi un tuk memasuki jen
dela otak konsu men.

Ujang Sumarwan.
Pemasaran
Strategik




yang bebas dari
persaingan — era pasar
umum sudah berakhir.

Segmentasi, Targe Setelah mengikuti | 1. Segmentasi Geografis LCD, Laptop, 100 menit Portofolio tes
ting dan Posisi perkuliahan 2. Segmentasi Demografis Class obyektif
tioning (STP) mahasiswa 3. Segmentasi Psikografis Room
diharapkan dapat : 4. Segmentasi Perilaku
1. Mengidentifikasi dan | 5. Segmentasi Kejadian Modul
memilah  kelompok | 6 Segmentasi Manfaat ?embelajaran
. 7. Segmentasi Status Pemakai oM
pembeli yang . .
8. Segmentasi Tingkat
perbeda. 7| pemakaian Fred R David
segmenting 9. Segmentasi Status Kesetiaan . ’
. . Manajemen dan
2. Memilih salah satu | 10. Segmentasi Tahap :
. . Strategik.
atau lebih segmen Kesiapan Pembeli
pasar yang dimasuki Modul
—>targeting pembelajaran
3. Membentuk dan Strategi
mengkomunikasikan Pertumbuhan
manfaat utama yang Bisnis..
membedakan
dengan produk lain
-> positioning
Analisa Lingkungan | Setelah mengikuti Tenaga kerja (Man) LCD, Laptop, 100 menit Portofolio tes

Bisnis Internal

perkuliahan

mahasiswa diharapkan

dapat :

1.Memahami Lingku ngan
Bisnis itu perlu sekali,
agar business plan baik.
Gagalnya calon pengu
saha atau pengusaha
diawal usa ha, krn tidak
mampu merancang ren
cana bisnis yg baik.
Begitu masuk dunia
bisnis, banyak hal yg tak
ter duga muncul & tak
tahu apa vyg harus
dilakukan

2.Mengetahui Cara
menga nalisis

Modal (Money)

Material / bahan baku

(Material)

4. Peralatan/perlengkapan
produksi (Machine)

5. Metode (Methods)

wN e

Class
Room

Modul
pembelajaran
Strategi
Pertumbuhan
Bisnis..

obyektif




Lingkungan Bisnis &
Tantangannya serta
memposisikan bisnis
dlm strategi bersaing

Analisa Lingkungan
Bisnis Eksternal

1.

Setelah mengikuti
perkuliahan
mahasiswa
diharapkan dapat :
Analisis lingkungan
eksternal dilakukan

untuk dapat mengiden
tifikasikan  faktor-fak
tor di luar lingkungan
perusahaan yang mem
pengaruhi  kelangung
an bisnis perusahaan
tersebut. Terdapat dua
metode analisis yang
digunakan vyaitu ana
lisis PEST (Politik, Eko
nomi, Sosial dan Te
knologi), dan analisis
kompetitif

2. Organisasi mendapat

kan input (bahan baku,
uang, tenaga kerja)
dari lingkungan eks
ternal, kemudian di
transformasikan  men
jadi produk dan jasa
sebagai output bagi
lingkungan eksternal.

1. Scanning Adalah usaha untuk
mempelajari seluruh segmen
dalam lingkungan umum

2. Monitoring Kegiatan analisis
dalam mengamati perubahan
lingkungan untuk mengetahui
suatu kecenderungan yang
berkembang dalam lingkungan
eksternal

3. Forecasting  Analisis dalam
mengembangkan proyeksi ter
hadap apa yang akan terjadi,
dan seberapa cepat sesuatu
hal akan terjadi, sebagai hasil
dari perubahan dan kecen
derungan yang dideteksi me
lalui scanning dan monitoring.

4.Assessing  Analisis untuk
menentukan saat dan penga
ruh  perubahan lingkungan
serta kecenderungan mana
jemen strategis dalam suatu
perusahaan

LCD, Laptop,
Class

Room

Modul
pembelajaran

Modul
pembelajaran
Strategi
Pertumbuhan
Bisnis..

100 menit

Portofolio tes
obyektif

Konsep Strategi
Peru sahaan

1.

Setelah mengikuti
perkuliahan
mahasiswa
diharapkan dapat :
Strategi adalah tujuan
jangka panjang dari
suatu perusahaan, ser
ta pendayagunaan dan
alokasi semua sumber
daya vyang penting

Mengembangkan Busines
dengan :

1. Strategi Manajemen

2. Strategi Investasi

3. Strategi Bisnis

4. Formulasi Strategi

5. Implementasi strategi

6. Menganalisa Perubahan

LCD, Laptop,
Class

Room

Modul

Strategi
Pertumbuhan
Bisnis

100 menit

Portofolio tes
obyektif




untuk mencapai tuju
an tersebut

. Pemahaman yang baik

mengenai konsep stra
tegi dan konsep-kon
sep lain yang berkai
tan, sangat menen
tukan suksesnya stra
tegi yang disusun

8 Ujian Tengah $emester
9 SWOT Setelah mengikuti | 1. Pertama, kita harus mema | LCD, Laptop, 100 menit Portofolio tes
perkuliahan hami kekuatan dan kelema | Cjgss obyektif
mahasiswa han organisasi atau (lingku Room
diharapkan dapat : nagan internal).
Analisis SWOT adalah | 2. Kedua, kita harus mempelajari
identifikasi berbagai fak lingkungan organisasi orga Modul
tor secara sistematis nisasi dan memahami peluang Strategi
untuk merumuskan stra dan ancaman yang ada dalam
tegi , berdasarkan logika lingkungan itu (lingkungan Pfart.umbuhqn
yang dapat memak eksternal). Bisnis
simalkan kekuatan | 3. Akhirnya, menganalisis kekua
(Strengths ) dan peluang tan mana yang dapat digu
(Opportunities), dan se nakan untuk  mengambil
cara bersamaan dapat keuntungan dari peluang yang
meminimalkan kelema khusus, dan kelemahan mana
han (Weaknesses) dan yang dapat membuat rawan
ancaman (Threats). Jadi, pada saat menghadapi anca
analisis SWOT mem man tertentu , sehingga dapat
bandingkan antara fak merencanakan strategis yang
tor eksternal Peluang lebih baik..
dan Ancaman dengan
Kekuatan dan kelema
han
10 SWOT Setelah mengikuti | 1. Pengumpulan  data  yang | LCD, Laptop, 100 menit | Portofolio  tes
perkuliahan diperlukan.  Metode TPD | Class Room obyektif
mahasiswa untuk kualitatif snowcard atau Modul
diharapkan dapat : snowballing
2. Buat Matrik IFAS (Internal | Strategi
. Dalam Identifikasi Ke Strategic  Factors  Analysis | pPertumbuhan
kuatan, Kelemahan, Summary) dan EFAS (External Bisnis
Peluang dan Ancaman Strategic  Factors  Analysis
diperlukan alat bantu Summary)

analisis yaitu analisis

3. Buat Matrik Interaksi SWOT




3. Analisis

SWOT

2. Analisis SWOT memu

ngkinkan perusahaan
mengambil keung
gulan kesempatan da
lam menghindari anca
man

SWOT, juga
membuat perusahaan
menekankan kekuatan
dan melunakan atau
mengeliminasi
kelemahan dalam SDM
dan organisasi

4. Analisis SWOT menjadi

dasar untuk menen
tukan corporate pro
file dimana perusa
haan akan bersaing

dalam suatu bisnis atau
indust

atau TOWS

4. Memilih  Alternatif dengan

Bobot tertinggi

n

Mengembangkan
Business Model
yang effektif)

Setelah
perkuliahan

mahasiswa
diharapkan dapat :
Untuk menjadi entpre
neur yang berhasil, per
syaratan utama vyang
harus dimiliki adalah
memiliki jiwa dan watak
entpreneurship. Jiwa
dan watak entpre
neurship tersebut dipe
ngaruhi oleh Keteram
pilan, Kemampuan, Atau
Kompetensi. Kom
petensi itu sendiri diten
tukan oleh pengetahuan
dan pengalaman usaha.

mengikuti

N

LN

Merancang perusahaan
Mengatur strategi perusahaan

Pemrakarsa ide-ide peru
sahaan

Pemegang visi untuk memim
pin

Menemukan, menciptakan,

dan menerapkan ide baru
yang berbeda

Meniru dan menduplikasi
Meniru dan memaodifikasi
Mengembangkan produk, tek
nologi, citra, dan organisasi
baru

LCD,
Class
Room
Modul

Strategi
Pertumbuhan
Bisnis

Laptop,

100 menit

Portofolio
obyekitif,
atitude

tes




12

Sistematika
Penulisan Business
Plan

Setelah mengikuti
perkuliahan Maha
siswa diharapkan da
pat memahami:

1. Membuka bisnis me
merlukan  keberanian
namun  bisnis  juga
memerlukan perhi
tungan yang matang.
Sehingga resiko apa
pun yang muncul dapat
dikelola dengan baik.

2. Salah satu cara ter
mudah menyiapkan
rencana bisnis adalah
membuat “kerangka”
atau building block
yang terintegrasi deng
an baik.

3. Dalam bukunya “Bus
iness Model Gene
rationAlex Osterwa
Ider & Yves Pigneur
menuliskan 9 building
block yang bisa dija
dikan  acuan untuk
mem buat rencana
bisnis .

LoOoNOURWNE

Customer Segment
Value Proposition
Channels

Revenue Stream
Customer Relationship
Key Activities

Key Resources

Key Partnership

Cost Structure

LCD, Laptop,
Class
Room

Strategi
Pertumbuhan
Bisnis

100 menit

Portofolio tes
obyektif

13

International
Business

Setelah mengikuti
perkuliahan

mahasiswa

Bisnis Internasional men
cakup perdagangan
internasional.  Pemanu
fak turan diluar negeri
juga industri jasa diber
bagai bidang seperti
transpor  tasi, pariwi
sata, perban kan, perik
lanan, konst ruksi, per
dagangan eceran,

. Bisnis Internasional harus

mampu bekerja  dengan
berbagai kendala perda
gangan dan investasi yang
ditetapkan suatu pemerintah

. Transaksi internasional meli

batkan perubahan mata uang
Perusahaan multidomestik
Perusahaan global

LCD, Laptop,
Class room

Strategi
Pertumbuhan
Bisnis

100 menit

Portofolio, tes
essay




perdagangan besar dan
komunikasi massa

14 ANALISIS Setelah mengikuti per | 1. Analisis Lingkungan Eko Nomi LCD, Laptop, 100 menit Portofolio, tes
LINGKUNGAN kuliaghan mahasiswa di | 2. Analisis  Lingkungan  Tek | Class room essay
BISNIS & POSISI | harapkan dapat : Nologi
PASAR I.Segala sesuatu vyang | 3. Analisis Lingkungan Poli Tik & .

PERUSAHAAN berada di luar orga Hukum Strategi
nisasi yang dapat ber | 4. Analisis Lingkungan Sosi Al- | Pertumbuhan
pengaruh terhadap Budaya Bisnis
arah dan kebijakan | 5. Analisis Lingkungan Demo
organisasi dalam meng Grafis
elola bisnisnya, baik
secara langsung mau
pun tidak langsung

2.Proses dan usaha untuk
mengidentifikasi  dan
memahami faktor-
faktor lingkungan seba
gai dasar perumusan
strategi disebut analisis
lingkungan bisnis (alb).

15 Pasar Domestik Setelah mengikuti | 1. Penjualan Langsung LCD, Laptop, 100 menit Portofolio, tes
perkuliahan 2. Pemasaran Langsung Class room essay
mahasiswa 3. Mesin Otomatis
diharapkan dapat | 4- Layanan Pembelian Strategi
memahami : Pertumbuhan

1. Perdagangan Ece Bisnis

ran (Retailing) termasuk
semua aktivitas dalam
menjual barang atau
jasa langsung ke kon
sumen akhir untuk kebu
tuhan pribadi dan non-
bisnis
2. Pengecer (ret
ailer) atau toko eceran
(retail store) adalah
semua badan usaha




yang volume penjua
lannya terutama datang
dari penjualan eceran

Ujian Akhir $Semester




